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・ ウイルス対策ソフトの導入 

・ OS や各種ソフトウェアの更新 

・ ウェブサイトの不審な広告をクリックしない 

・ 不用意にメールの添付ファイルやリンクを開かない 

・ 外部記録媒体へのバックアップ 

感染防止対策 

・ 感染端末をネットワークから切り離す 

・ 復号化ツールの利用 

（一部のランサムウェアについてはウイルス対策ソフト会社が提供している

ツールで暗号化を解除することができる） 

・ システムの復元の利用 

感染時の措置 

ランサムランサムランサムランサムウェアとは、ウェアとは、ウェアとは、ウェアとは、ファイルファイルファイルファイルをををを暗号化暗号化暗号化暗号化し、し、し、し、

解除のため解除のため解除のため解除のため代金代金代金代金を要求するウイルスを要求するウイルスを要求するウイルスを要求するウイルスです。です。です。です。    
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お使いのお使いのお使いのお使いのコンピュータをロックしましたコンピュータをロックしましたコンピュータをロックしましたコンピュータをロックしました    

現在、お使いのコンピュータは、当職によってロックされて

おります。 
ロックを解除するには、代金として４万円を支払い、ロック

の解除に必要なパスワードを入手しなければなりません。 
左の日時までに誠意ある対応なき場合は、パスワードを入

手することはできなくなります。 
そうなった場合は、二度とロックは解除することはできま

せん。 
 
お支払いの準備が整いましたら、Nextをクリックしてくだ
さい。 
 
注意：このソフトウェアを削除しても、ロックは解除されま

せん。 


